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FAITS MARQUANTS 2022



Initiatives fortes de soutien à l’économie 1/2

4

Maintien de la dynamique de promotion du programme «INTELAKA»

par BANK OF AFRICA avec près de 3 000 dossiers accordés à fin

décembre 2022, pour un montant total de plus de 700 MDH, soit

+11,3%, soutenu par le renforcement du parcours digital dédié au

programme à travers le déploiement d’un site et d’une application

dédiés

Sensibilisation de plus de 12 000 jeunes à l’entreprenariat dans le

cadre du Programme d’Open Innovation Territoriale SMART Bank

sur l’ensemble du territoire du Royaume et accompagnement de plus

de 500 porteurs de projets sur les 12 Régions à travers 200 heures

d’accompagnement ; et lancement en 2022 de la 5ème édition avec

des zooms sur des thématiques spécifiques aux régions, rassemblant

23 partenaires, dont des établissements de formation, des Directions

Régionales de l’OFPPT, des CRI, des Conseils Régionaux et le

Cluster CISE

Conclusion de partenariats stratégiques entre BANK OF AFRICA

et SANAD, portant sur une ligne de financement de 25 MEUR, et

entre BANK OF AFRICA et la SFI - Société Financière Internationale,

pour une enveloppe de 154 MUSD de prêts, afin de soutenir les

petites et moyennes entreprises
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Accompagnement par le réseau Blue Space, depuis sa création, en

partenariat avec le Groupe ISCAE, l’UEMF et la FSJESAC, de plus

de 120 projets incubés déclinés selon les objectifs et niveaux de

maturité des porteurs de projet - BlueSpace Idéation & Pré-

incubation, BlueSpace Incubation, BlueSpace Network, et

BlueSpace Growth & Funds, ayant mené à 7 créations, 3 Brevets

et 4 Go To Market

Programme intégré de promotion de l’investissement territorial à

travers un cycle de séminaires régionaux d’investissement et un

dispositif d’amélioration des compétences entrepreneuriales des

investisseurs, outre un cycle de conférences en ligne «

Entrepreneurship Meeting » en faveur de plus de 2700

bénéficiaires

Initiatives fortes de soutien à l’économie 2/2

Plus de 4 000 TPEs et Autoentrepreneurs accompagnés depuis le

lancement du Club de l’entrepreneuriat ciblant les 12 Régions du

Royaume avec 10 modules proposés et l’implication de 25

partenaires ayant contribué à la création de 500 emplois
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Innovation au cœur de la proximité 1/2

Lancement d’une nouvelle version de la plateforme « Agence Directe » de BANK OF AFRICA

qui permet à ses clients de réaliser l’ouverture de leur compte à distance sans aucun

déplacement en agence

Renforcement de la proximité avec les Marocains Citoyens du Monde à travers une offre de

produits et services technologiques, des mécanismes d’appui au financement à forte valeur

ajoutée, outre les programmes d’accompagnement et autres initiatives de proximité

entreprises dans le cadre de l’opération nationale « Marhaba »

Adoption par BANK OF AFRICA de la technologie Blockchain pour faciliter les transactions de

ses clients à l’international à travers le lancement par BMCE Capital de « BK TradeChain »,

une solution pionnière basée sur la blockchain pour le traitement d’opérations de gré à gré

sur le marché financier

Signature par BANK OF AFRICA de la technologie de prévention de la fraude « NetGuardians »

à travers son alliance au singapourien «dltledgers» pour les opérations de Trade Finance
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Innovation au cœur de la proximité 2/2

Déploiement de la solution innovante « DabaPay Pro », un module dédié aux commerçants et

aux professionnels qui vient enrichir l’offre « Mobile Payment » de BANK OF AFRICA

Signature par BTI Bank et Wafa Takaful d’une convention de partenariat qui permettra de

commercialiser les produits de Wafa Takaful dans le réseau de BTI Bank

Lancement par Damane Cash de sa carte monétique connectée "Damane Pay" et d’un service

de paiement Fintech, suite à son partenariat avec « Paysend », Fintech basée au Royaume-

Uni, pour la simplification des transferts d'argent au Maroc



ENVIRONNEMENT MACRO ECONOMIQUE

A L’INTERNATIONAL & EN AFRIQUE



CONJONCTURE INTERNATIONALE, 

L’ÉCONOMIE MONDIALE RALENTIT FACE

À UN HORIZON PLUS INCERTAIN

Septembre 2022



Economie internationale, un contexte de faible croissance 

10

Les efforts mondiaux pour contrer l’inflation, la guerre en Ukraine et la résurgence de l’épidémie de Covid-19 en

Chine ont pesé sur l’activité économique mondiale en 2022. Malgré ces vents contraires, l’économie mondiale a

fait preuve de résilience avec une croissance du PIB estimée à +3,4%.

En 2023, la conjoncture internationale resterait dominée par les retombées du conflit en Ukraine et des politiques

de resserrement monétaire, mais avec des risques de dégradation de l’activité sensiblement en recul suite à la

réouverture de la Chine.

Dans ces conditions, le rythme de la croissance mondiale devrait ralentir pour atteindre +2,9%. Toutefois,

la vigilance devrait rester de mise. Les incertitudes liées à la situation sanitaire en Chine et l’intensification des

tensions géopolitiques pourraient impacter la santé de l’économie internationale.

Source : FMI, janvier 

2023
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Septembre 2022

AFRIQUE SUBSAHARIENNE, 

UNE CROISSANCE ÉCONOMIQUE MODÉRÉE DANS

UN CONTEXTE FORTEMENT INFLATIONNISTE



Afrique subsaharienne : une économie résiliente malgré les 

nombreuses vulnérabilités

Mars 2023

En 2022, les pays exportateurs de produits de base non pétroliers ont bénéficié de la hausse des prix des

métaux et des denrées alimentaires. Par ailleurs, les perturbations dans le secteur du tourisme ont continué de

peser sur la reprise des pays tributaires de ce dernier.

En 2023, en dépit de l'atténuation attendue des pressions inflationnistes, le rythme de reprise devrait rester

stable dans de nombreux pays en raison de l'impact négatif de la pauvreté persistante et de l'insécurité

alimentaire sur la croissance. Cette dernière se situerait ainsi à +3,8%.

D'autres facteurs de vulnérabilité tels que les conditions météorologiques défavorables, l'endettement élevé,

l'incertitude politique et les conflits restent à observer.

Source : FMI, janvier 2023
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Afrique de l’ouest, une diversification économique au chevet de la 

croissance

Mars 2023

Source : FMI, octobre 2022
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En 2022, la sous-région a capitalisé sur sa diversification économique pour soutenir son émergence et sa balance

des paiements. La croissance du PIB de la CEDEAO a ainsi atteint 3,7% en 2022, avec des réserves équivalentes

à 5,3 mois d'importations, soit le niveau le plus confortable sur le continent.

Les performances des économies les plus diversifiées continueraient de porter la croissance régionale en 2023

pour atteindre +3,9%.

Ces perspectives demeurent exposées à des risques de détérioration : (i) un resserrement des conditions

financières mondiales, (ii) des conditions météorologiques défavorables et (iii) une détérioration de la stabilité

politique dans certains pays.
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Afrique de l’est, meilleure performance du continent

Mars 2023

La Communauté de l’Afrique de l’Est - CAE - a continué d’arborer la meilleure performance du continent en

2022, avec une croissance économique estimée à +4,9% et ce, grâce à la reprise mondiale, un secteur des

services diversifié, des dépenses publiques liées aux grands projets d’infrastructure et de bonnes

performances agricoles.

En 2023, l’économie de la sous-région devrait revenir à un rythme de croissance pré-pandémie (+5,3%),

malgré des incertitudes liées aux prix élevés des produits de base, des chocs climatiques récurrents et

l’insécurité, en particulier dans la Corne de l’Afrique.

Source : FMI, octobre 2022
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Afrique centrale, une économie bénéficiant de la flambée des 

cours de matières premières

Mars 2023

Source : FMI, octobre 2022
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En Afrique centrale, où les hydrocarbures et les mines jouent un rôle clé, la croissance économique de la région a

bénéficié des prix élevés des produits de base pour atteindre +3,8% en 2022.

Le rythme de la croissance devrait légèrement diminuer en 2023 pour atteindre +3,4%, tiré par la reprise de la

demande mondiale et un renforcement des conditions intérieures pour soutenir la demande des consommateurs

et les investissements.

Les pays de la région, ayant fortement sollicité les institutions mondiales, les créanciers privés et la Chine pour

soutenir leurs différents plans de relance internes, devraient rester sous le coup d’un endettement important.



Septembre 2022

CONJONCTURE NATIONALE, UNE RÉSILIENCE

AVÉRÉE FACE AUX CHOCS EXOGÈNES



L’économie marocaine à l’épreuve d’un contexte international 

et climatique peu favorable

17Mars 2023
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La croissance économique nationale aurait décéléré à 1,3% en 2022 contre 7,9% en 2021, impactée

principalement par la sécheresse et les répercussions de la guerre en Ukraine. Ce rythme de croissance devrait

toutefois s’accélérer à 3,3% en 2023 (HCP), malgré un environnement entouré de fortes incertitudes.

La flambée des cours mondiaux des produits énergétiques et alimentaires a contribué à l’accentuation des

pressions inflationnistes (6,6% vs. 1,4% en 2021), contraignant la Banque centrale à resserrer sa politique

monétaire.

La bonne tenue des recettes fiscales et touristiques, conjuguée tant à la performance à l’export du secteur des

phosphates et des métiers mondiaux du Maroc, qu’à la consolidation des transferts des MRE, aurait permis

d’atténuer en partie les effets négatifs de cette conjoncture.



Echanges extérieurs : bonne dynamique des exportations 

malgré la hausse de la facture énergétique 

18Mars 2023

En milliards DH 2022 2021 Evolution (en %)

Importations de biens 737,7 528,6 +39,6

Exportations de biens 426,1 329,4 +29,4

Solde commercial -311,6 -199,2 56,5

Taux de couverture (en %) 58,8 62,3 -

Recettes Voyages 91,3 34,3 +166,1

Recettes MRE 109,2 93,7 +16,5

Flux net IDE 21 19,4 +8,3

Réserves de change - AOR 337,6 330,8 +2,1%

Sources : Office des Changes, Bank Al-Maghrib
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Au terme de l’année 2022, la situation des échanges extérieurs a été caractérisée par une hausse du déficit
commercial de 56,5% pour s’établir à 311,6 MMDH. Cet écart s’explique notamment par un accroissement plus
important des importations (+39,6%) que celui des ventes à l’export (+29,4%).

La progression des exportations est notamment liée à la bonne tenue des expéditions de phosphates et dérivés
(+43,9%), de l’automobile (+33%), de l’agriculture et agro-alimentaire (+16,2%) et du textile (+20,7%). La grande
montée des importations, quant à elle, fait surtout suite à la hausse des achats des produits énergétiques
(+102,6%), des demi-produits (+46,4%) et des produits alimentaires (+44,9%).

De leur côté, les transferts des MRE se sont accrus de 16,5% à 109,2 MMDH, tandis que les recettes
touristiques ont plus que doublé, s'établissant à 91,3 MMDH. Pour leur part, les réserves de change se sont
situées à 337,6 MMDH (+2,1%), couvrant 5 mois et 16 jours d’importations de biens et services.



SECTEUR BANCAIRE MAROCAIN



Evolution des Dépôts et des Crédits du secteur bancaire en 2022

Déc. 

2021

Déc. 

2022

Dépôts Clientèle

-En milliard DH-

1 053

+6,9%

1 126

Déc. 

2021
Déc. 

2022

Créances Clientèle

-En milliard DH-

951

+5,7%

1 005

Source: GPBM à fin Décembre 2022
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8.21%

8.39%

8.37%

Déc.2020 Déc.2021 Déc.2022

Taux de Sinistralité à fin 
Décembre 2022

Evolution des Dépôts et des Crédits du secteur bancaire 

Marocain

 Evolution des dépôts de la clientèle de +7% du secteur
bancaire passant de 1 053 MMDH à fin décembre 2021 à
1 126 MMDH à fin décembre 2022

 Croissance soutenue des crédits à la clientèle de près
de +6% à 1 005 MMDH au cours de l’exercice 2022

 Stagnation de la sinistralité durant l’exercice 2022 avec
un taux de contentieux stable à 8,37% à fin décembre
2022

20



BANK OF AFRICA :

PERFORMANCES FINANCIERES 2022



Indicateurs financiers : Evolution Positive 1/2

Bonne dynamique commerciale avec un encours des crédits consolidés -Hors Resales- de

+7,4% à 196 MMDH à fin décembre 2022. Au Maroc, les crédits progressent de +4%, soit une

part de marché crédits à la clientèle de 12,35% à fin décembre 2022

Croissance de +15% du Résultat Net Part du Groupe s’établissant à 2,3 MMDH et Progression du

Résultat Net de la Banque de +2% à 1,5 MMDH

Hausse de+7% du Produit Net Bancaire consolidé à 15,6 MMDH à fin décembre 2022, tirée par

une croissance du Core Business - +18% pour la marge sur commissions, +9% pour la marge

d’intérêt - et ce, malgré la baisse du résultat des opérations de marché

Stabilisation du PNB de la Banque SA, retraité des éléments exceptionnels enregistrés en 2021, à

6,6 MMDH porté parles lignes métiers de la Banque qui augmentent de +11% pour la marge sur

commissions et +4% pour la marge d’intérêts, compensant la baisse du résultat des opérations

de marché

Poursuite de la maitrise des charges du Groupe en 2022, avec une évolution des charges

générales d’exploitation de la Banque SA contenue à +1% à 3,7 MMDH, et +4% en consolidé à 8,3

MMDH

22
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Dépôts clientèle consolidés -Hors Repos- affichant une hausse de +10% à fin décembre

2022 s’établissant à 241 MMDH contre 219 MMDH à fin décembre 2021

Hausse des dépôts clientèle de +6,6% à 148 MMDH à fin décembre 2022, résultant en une

part de marché ressources de 13,31% à fin 2022

Coût du risque consolidé s’établissant à 2,6 MMDH en recul de -10%, soit un ratio de coût du

risque de la clientèle de 1,1% ; et une hausse maitrisée de +7% du coût du risque au Maroc

s’établissant à 1 MMDH

Renforcement des Fonds Propres Part du Groupe de BANK OF AFRICA de +6% en 2022

suite à l’émission d’une dette subordonnée de 1 MMDH, et d’une émission subordonnée

perpétuelle avec mécanisme d’absorption de pertes et d’annulation de paiement des coupons

de 500 MDH

Indicateurs financiers : Evolution Positive 2/2



COMPTES CONSOLIDES

AU 31 Décembre 2022



Agrégats Financiers Consolidés au 31 Décembre 2022

Ressources clientèle hors repos

à 241 MMDH soit +10% 

Total BILAN

+11% à 383 MMDH

Encours Crédits hors resales

à 196 MMDH soit +7% 

Capitaux Propres Part de 

Groupe à 25,2 MMDH soit 

+6%

Produit Net Bancaire

+7% à 15 624 MDH

Frais Généraux

+4% à 8 281 MDH

Résultat Brut d’Exploitation

+10% à 7 343 MDH

Coût du Risque

-10% à -2 646 MDH

Résultat Net Part du Groupe

+14,8% à 2 305 MDH

Ratio Fonds propres de 

base (CET1) à 8,7%

Ratio Tier One à 9,5%

Ratio de Solvabilité à 12%

Ratio de Liquidité à 180% 

Coefficient d’exploitation : 53%

BILAN COMPTE DE RESULTAT RATIOS REGLEMENTAIRES

(*) Par rapport à Décembre 2021 25



Périmètre de Consolidation : un Groupe multi métiers

26

Le périmètre de consolidation

est resté quasi-stable entre

décembre 2021 et Décembre

2022.

Renforcement de la participation

de la banque dans les filiales

suivantes:

 LCB: participation à

l’augmentation de capital de

la LCB pour 31,9 MDH (2.9

MEUR) faisant passer le taux

de détention de 37% à

39,42%.

 BTI BANK: souscription à

l’augmentation de capital de

BTI Bank entièrement

réservée à BANK OF AFRICA

pour un montant de 50 MDH

portant le % d’intérêt à

56,4%.

% d'intérêt Déc 2021 Déc 2022

Intégration Globale

BMCE CAPITAL 100,0% 100,0%

BMCE CAPITAL GESTION 100,0% 100,0%

BMCE CAPITAL BOURSE 100,0% 100,0%

MAROC FACTORING 100,0% 100,0%

MAGHREBAIL 52,5% 52,5%

SALAFIN 62,0% 62,0%

LOCASOM 97,4% 97,4%

RM EXPERTS 100,0% 100,0%

BMCE BANK INTERNATIONAL HOLDING 100,0% 100,0%

BANK OF AFRICA EUROPE 100,0% 100,0%

BMCE EUROSERVICES 100,0% 100,0%

BOA GROUP 72,4% 72,4%

LCB BANK 37,0% 39,4%

OPERATION GLOBAL SERVICES 100,0% 100,0%

FCP OBILIGATIONS PLUS 100,0% 100,0%

BOA UGANDA 79,9% 79,9%

Mise en équivalence

BANQUE DE DEVELOPPEMENT DU MALI 32,4% 32,4%

EULER HERMES ACMAR 20% 20%

EURAFRIC INFORMATION 41% 41%

CONSEIL INGENIERIE ET DEVELOPPEMENT 38,9% 38,9%

AFRICA MOROCCO LINK 51% 51%

BANK AL-TAMWEEL WA AL-INMA (BTI) 51% 56%



Résultats Consolidés Groupe – A fin Décembre 2022 –

VAR/ N-1EN MDH

CHARGES GÉNÉRALES D’EXPLOITATION -8 281 +4%

COÛT DU RISQUE -2 646 -10%

IMPÔT SUR LES RÉSULTATS -1 330

INTÉRÊTS MINORITAIRES 1 235 +47%

Déc. 2022

PRODUIT NET BANCAIRE

RESULTAT BRUT D’EXPLOITATION

RESULTAT D’EXPLOITATION

RESULTAT AVANT IMPOT

RESULTAT NET GROUPE

RESULTAT NET PART DU GROUPE

15 624

7 343

4 697

4 870

3 540

2 305

+7%

+10%

+26%

+27%

+24%

+14,8%

- 7 956

-2 925

-985

842

Déc. 2021

14 607

6 651

3 726

3 835

2 849

2 007

27

+35%



PNB consolidé : bonne tenue du cœur de métier

Structure du PNB consolidéProduit Net Bancaire

(En million DH)
Var/ 

2021
Var p%

Poids

+2p%

-3p%

+18%

+1p%

-94%

Autres 

Produits

Opérations de marché

Commissions

Marge d’intérêts

14 607

15 624

+7%

3%

76%

Déc 2021

+0p%3%

3%

19%

75%

Déc 2022

Déc 2021 Déc 2022

21%

0%

 Hausse de +7% du Produit Net Bancaire à 14,6 MMDH en décembre 2022, résultant de la

progression de la marge d’intérêt de +9% et des commissions de +18% malgré la baisse

du résultat des opérations de marché.

+9%

28



Légère hausse des charges générales d’exploitation

Charges Générales d’Exploitation

(En million DH)

Résultat Brut d’Exploitation

(En million DH)

7 956

+4%

5 202

6 651

Déc 2021 Déc 2021

8 281

Déc 2022

7 343

Déc 2022

 Légère hausse des charges générales d’exploitation de 4%.

 Résultat brut d’exploitation en hausse de 10%, tiré vers le haut par l’évolution du PNB de

7%.

+10% 

29



6%

Hausse du Résultat Net du Groupe

Résultat Net Part du Groupe

(En million DH)

2 007

Résultat Net consolidé

(En million DH)

2 849

Déc 2021

Déc 2021

2 305

Déc 2022

3 540

Déc 2022

Déc 2021 Déc 2022

51%
45%

9%

40% 49%

Répartition du RNPG

par zone géographique

+14,8%

+24%
Maroc

Europe

Afrique
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Contribution au Résultat Net Part du Groupe par Zone Géographique

**SFS : Services Financiers Spécialisés

*** GABA : Gestion d’Actifs et Banque d’Affaires 

**** Autres : regroupant les entités Locasom, EAI, CID, AML et BTI

VAR/ N-1CONTRIBUTIONS

SFS**

86 -9,6%

20
GABA***

AUTRES****

%%

128 -2,3%

4%

1%

5%

5%

-1%

6%

9%

40%

49%

100%

6%

49%

55%

100%

41%

10%

51%

35%

10%

45%Activité au Maroc

Activité à l’International

BANK OF AFRICA

Activités filialisées

Europe

Afrique

Résultat Net Part du Groupe

1 049

815

234

1 255

131

1 124

2 305

+3%

-0,1%

+15%

+27%

-25%

+38%

+14,8%

95

-23

131

1 019

816

203

988

175

813

2 007

Déc. 2022Déc. 2021
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Evolution des indicateurs de risque

Coût du Risque Net consolidé

(En million DH)
Taux de contentieux

2 925 2 646 10,0% 9,9%

-10%

Stock des provisions 

(Bucket 3)

(En milliard DH)

13
13,8

+6%

Taux de couverture

des créances en souffrance

(Bucket 3)

65,5%
65,9%

-0,1 p%

Déc. 2021 Déc 2022 Déc. 2021 Déc 2022

Déc. 2021 Déc 2022
Déc 2021 Déc 2022

• Hausse de +6% du stock de

provisions sur les créances

clientèle pour atteindre 13,8 MMDH

fin Décembre 2022.

• Taux de couverture des créances

en souffrance atteignant 65,9% et le

taux de contentieux 9,9%.
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COMPTES SOCIAUX

AU TITRE DE L’ANNEE 2022



Agrégats Financiers Comptes Sociaux au 31 Décembre 2022

Dépôts Clientèle

à 148 MMDH soit +6,6% 

Total BILAN

+9% à 247 MMDH

Encours Crédits

à 127 MMDH soit +4% 

Réseau Agences à 678 à fin 

décembre 2022

Produit Net Bancaire

Stable à 6 630 MDH, retraité des 

dividendes exceptionnels 

enregistrés en 2021

Frais Généraux

à 3 700 MDH

Résultat Brut d’Exploitation

+1% à 3 257 MDH

Coût du Risque Global

+7% à 1 184 MDH

Résultat Net Social 

+2% à 1 525 MDH

Ratio Fonds propres de base 

(CET1) à 9,4%

Ratio Tier One à 11,1% 

Ratio de Solvabilité à 15,2%

Ratio de Liquidité à 211%

CEX à 55,8%

BILAN COMPTE DE RESULTAT RATIOS REGLEMENTAIRES
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VAR/ N-1EN MDH

COÛT NET DU RISQUE -1 184 +7%

RÉSULTAT NON COURANT - 141 +22%

Composition du Résultat Net Social

Déc. 2021

Produit Net Bancaire

Déc. 2022

Résultat Brut d’Exploitation

Résultat Courant

Impôts sur les résultats

6 630

3 257

2 073

-407

+0%

+1%

-2,5%

-20%

Résultat Net 1 525 +2%
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-1 105

- 116

6 607*

3 232

2 126

-509

1 501

(*) Retraité des dividendes exceptionnels enregistrés en 2021



Produit Net Bancaire

Produit Net Bancaire 

(En million DH)

6 607* 6 630

Déc. 2021 Déc. 2022

4 334 4 525

+4%

1 042 1 161

+11%

941
535

-43%

Marge sur

Commissions 

(En million DH)

Résultat des 

opérations

de marché 

(En million DH)

Marge d’intérêts
(En million DH)

PNB stable à 6 630 MDH en 2022 (retraité des

dividendes exceptionnels de 2021) suite à:

i) La hausse des commissions de +11% et de la marge

d’intérêt de +4%

ii) La baisse de la valorisation des actifs de placement suite à

la baisse du marché boursier de -20%, et à la hausse du taux

directeur de 100pbs impactant la courbe des taux des BDT.

Déc. 2021 Déc. 2022
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Déc. 2021 Déc. 2022

Déc. 2021 Déc. 2022

+0%

(*) Retraité des éléments exceptionnels enregistrés en 2021



Charges Générales d’Exploitation 

Charges Générales d’Exploitation

(En million DH)

3 649 3 700

55,2%* 55,8%

Coefficient d’Exploitation

Charges générales d’exploitation à 3,7 MMDH à fin 2022

avec un coefficient d'exploitation de 55,8% en 2022.
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Déc. 2021 Déc. 2022

Déc. 2021 Déc. 2022

(*) Retraité des dividendes exceptionnels enregistrés en 2021



Coût du Risque

Coût du risque Net 

(En million DH)

Taux de contentieux

Taux de Couverture 

1 105 1 184

+7%
9,2%

9,8%

59,6%
60,0%

+0,6p%

+0,4p%

Coût du risque net en hausse de 7% à 1 184 MDH

à fin décembre 2022.
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Déc.2021 Déc.2022

Déc. 2021 Déc. 2022

Déc. 2020 Déc. 2021



PARTS DE MARCHE DEPOTS & CREDITS



Déc 22 Var Var Déc 21 Déc 22 Var

Dépôts Clientèles 148 465 6.6% 6.5% 13.30% 13.31% 0.01%

Comptes Chèques 67 583 8.3% 9.5% 12.51% 12.39% -0.12%

Comptes Courants 29 929 15.4% 7.2% 12.83% 13.69% 0.85%

Comptes sur Carnet 27 072 4.6% 2.7% 14.92% 15.15% 0.23%

Comptes à terme 18 288 -3.2% -3.2% 13.68% 13.69% 0.01%

Autres Dépôts 5 593 -9.8% 15.7% 17.59% 14.27% -3.32%

Titres de Créances émis 6 401 -20.3% -5.2% 12.14% 10.41% -1.73%

Crédits à l'Economie 127 104 4.0% 7.6% 12.73% 12.35% -0.38%

Sociétés de Financement 8 364 11.5% 15.0% 13.49% 13.12% -0.37%

Crédits Clientèles 118 740 3.5% 7.2% 12.68% 12.30% -0.38%

Trésorerie 32 515 9.6% 19.4% 13.34% 12.38% -0.96%

Equipement 15 944 1.1% 7.7% 8.05% 7.59% -0.46%

Consommation 7 882 3.3% 3.3% 14.15% 14.15% 0.00%

Immobiliers (FPI) 8 973 -5.3% 3.4% 16.50% 15.32% -1.19%

Immobiliers Particuliers 31 893 0.8% 1.6% 14.47% 14.36% -0.11%

Autres Crédits 21 533 4.8% -0.7% 13.14% 13.77% 0.63%

BoA Maroc*
Evolution 

Secteur **
Part de marché

Évolution des Dépôts & des Crédits *-Activité Maroc-

* Par rapport à décembre 2021 ** Hors Bank Of Africa 40



DEVELOPPEMENT A L’INTERNATIONAL

L’AFRIQUE : ZOOM SUR BOA



Groupe BOA en chiffres consolidés à fin Décembre 2022

* En normes locales 

18

Pays

TOTAL BILAN

10 MMEUR

CAPITAUX PROPRES 

PART DU GROUPE

763 M EUR

CREDITS CLIENTELE

5 MMEUR

DEPOTS CLIENTELE

7,7 MMEUR

PNB

681 M EUR

RESULTAT NET

214 M EUR
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Poursuite de la dynamique commerciale en Afrique

Capitaux propres Groupe en progression de 11,7% entre décembre 2021 et 

décembre 2022 à 763,3 MEUR

Crédits à la clientèle de 5 MMEUR, en hausse de 11,9% par rapport à 

décembre 2021

Dépôts clientèle en progression de 9,8% entre décembre 2021 et décembre 

2022 à 9,8 MMEUR
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DEVELOPPEMENT A L’INTERNATIONAL

L’ACTIVITE EN EUROPE



Activités européennes : contribution au RNPG de 5,7%

5,7%

Contribution au Résultat Net

Part du Groupe

BANK OF AFRICA UNITED KINGDOM 

(ex BBI Londres et Paris)

BANK OF AFRICA EUROPE 

(ex BBI Madrid)

BOA UK enregistrant un résultat net social déficitaire de -0,9 M£ en

décembre 2022 contre 5,2 M£ en décembre 2021.

BANK OF AFRICA Europe a enregistré un résultat net social de

15,3 MEUR en décembre 2022, contre 10,9 MEUR en décembre 2021

.
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UNE BANQUE SOCIALEMENT RESPONSABLE



69 écoles au Maroc et en Afrique subsaharienne

37 écoles labellisées "ECO ECOLE" par la Fondation Mohammed VI

Près de 33 000 élèves qui ont bénéficié des services du réseau école 

Medersat.com

Près de 12 000 bénéficiaires de programmes d'alphabétisation

150 salles de préscolaire construites dans le cadre de la contribution 

de la Fondation au programme national de généralisation du 

préscolaire

557 effectif global des enseignants du réseau Medersat.com

BANK OF AFRICA alloue 4% de son Résultat Brut d’Exploitation à

la Fondation BMCE Bank
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Engagement sociétal réaffirmé de la Fondation BMCE BANK



5000 écoliers bénéficient de conditions d'apprentissage améliorées grâce à 

la construction ou rénovation de 80 salles de classes

800 élèves ont reçu une initiation au digital à travers nos classes numériques

Présence dans 7 pays : Bénin, Burkina Faso, Cote d’Ivoire, Madagascar, 

Mali, Niger, Sénégal

48

Fondation BOA 

+2,9 MEUR ont servi à réaliser 95 projets visant à améliorer l'accès à 

l'éducation, à la santé, et les conditions de vie de milliers d'enfants et familles 

vulnérables dans sept pays

6000 femmes ont participé aux campagnes de dépistage des cancers 

féminins

12 centres de santé/maternités ont été construits et équipés afin d'assurer 

un minimum de 3000 consultations par an



Expertise en matière de Finance à Impact et de Durabilité (1/4)
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Signature d’un accord de coopération entre BANK OF AFRICA et la Banque

Européenne pour la Reconstruction et le Développement -BERD- pour

l’élaboration d’un cadre de finance durable en faveur d’émissions obligataires

vertes, sociales et durables.

Obtention d’un financement de 13 MEUR de la Banque Européenne pour la

Reconstruction et le Développement, avec le soutien du Fonds Vert pour le

Climat – FVC – et de l’Union Européenne –UE pour « promouvoir la transition

verte des entreprises marocaines et soutenir les PMEs, afin de leur permettre

d’investir dans des technologies propres « Clean Tech »

Signature par BANK OF AFRICA de deux conventions avec l’Agence

Marocaine d’Efficacité Energétique -AMEE- et le Cluster EnR pour

contribuer à la décarbonation de l'économie et à la mise en œuvre de la

stratégie bas carbone adoptée par le Maroc et organisation de la 2ème édition

des Rencontres de la décarbonation industrielle à Tanger

Financement du Repowering du parc éolien Koudia El Baida dans la région

Tanger Tétouan – un investissement total de 44 MEUR et doublement de la

capacité existante du parc éolien à 100 MW - le plus ancien parc éolien à

grande échelle d'Afrique et le premier producteur indépendant d'énergie

renouvelable au Maroc



Adhésion à la communauté WEP « Women’s Empowerment Principles » de

BANK OF AFRICA, 1ère Banque Marocaine à rejoindre cette initiative

partenariale du Pacte mondial des Nations Unies et de ONU Femmes

Engagement confirmé de BANK OF AFRICA en faveur du continent africain en tant

que membre fondateur de l’African Business Leaders Coalition - ABLC. Cette

coalition des chefs d’entreprises africains, créée par le Pacte Mondial des Nations

Unies, vise à « faire progresser la croissance, la prospérité et le développement

durable de l’Afrique ». La première matérialisation de cet engagement a été la

signature de la « Déclaration sur le climat » à Sharm El Sheikh par BANK OF

AFRICA, en tant que l’un des 11 Membres Fondateurs de l’African Business

Leaders Coalition
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Présence soutenue à la COP 27 à travers la participation à plusieurs panels

et événements, tels que (i) l’initiative Mainstreaming Climate Action in

Financial Institutions », (ii) l’édition annuelle Uniting Business Africa, et (iii)

le Side Event COP 27 du GPBM sur les défis et opportunités de la Finance

Climat, et nomination de BANK OF AFRICA, en marge de la COP 27, Co-

Président du nouveau Bureau Afrique de l’initiative chinoise Green

Investment Principles for the Belt & Road

Expertise en matière de Finance à Impact et de Durabilité (2/4)
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Engagement de BANK OF AFRICA à rejoindre le

réseau Africain pour la diversité, à travers la

signature de la Charte Entreprise « Gender Diversity

» à l’occasion de la journée internationale des droits

des femmes

Mise en place par BANK OF AFRICA d’une « Charte

Achats Responsables », dans le cadre de sa

politique de prévention et lutte anti-corruption, un

dispositif visant la garantie et la préservation de

l’impartialité et l’objectivité des collaborateurs et

partenaires du Groupe

Expertise en matière de finance à impact et de durabilité 3/4

Construction et équipement de 16 salles

préscolaires dans les écoles publiques en

partenariat avec le Ministère de l’Education Nationale

pour la rentrée scolaire 2022-2023 et réhabilitation et

réaménagement de 5 écoles Medersat.com



• Obtention par 390 élèves du réseau Medersat.com - de la 11ème

cohorte- du Baccalauréat, session de juin 2022 dont 244 filles -soit 62,5%

de filles avec un taux global de réussite de 79%, et 59 % avec mention,

dont 28 mention « Très Bien »

• Inauguration de six nouvelles classes construites et équipées par la 

Fondation BOA au Niger et construction et réhabilitation de deux 

bâtiments scolaires en Côte d'Ivoire

• Signature par la Fondation BMCE Bank d’une convention de partenariat

sino-marocaine dans le domaine de la coopération culturelle avec

l’Université Mohammed V de Rabat et l’Institut Confucius, avec pour

objectifs de renforcer et de faciliter l’échange humain et culturel entre

le Royaume du Maroc et la République Populaire de Chine

• Signature d’une convention de collaboration entre la Fondation

BMCE Bank et la Fondation Profuturo, permettant la dotation de 16

écoles du réseau Medersat.com des kits de ressources technologiques

avec un accès à une plateforme de ressources éducatives, fonctionnant

hors connexion Internet, destinées aux enseignants et aux élèves
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Expertise en matière de finance à impact et de durabilité 4/4



Des distinctions nationales et internationales (1/2)
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M. Othman Benjelloun sacré « Personnalité Africaine » et BANK OF AFRICA

« Meilleure banque africaine » de l’année 2022 lors du forum AIFA - Africa

Investments Forum & Awards organisé par « Leaders League »

BOA Ghana nommée « Banque de financement du commerce de l'année

2022 » par deux organismes de référence : « Innovation and Excellence

Awards » et « Ghana Credit Excellence Awards 2022 »

Eurafric Information reçoit le label « Top Employer » pour la 4ème année

consécutive et remporte le prix « EIC – European Identity and Cloud - édition

2022 » dans la catégorie « Identity Fabrics & IDaaS », par le cabinet «

KuppingerCole Analysts AG ». La filiale IT de BANK OF AFRICA obtient

également l’agrément de Prestataire de Services de Certification

Electronique, par la Direction Générale de la Sécurité des Systèmes

d'Information -DGSSI- relevant de l’Administration de la Défense Nationale

Dr. Leïla Mezian Benjelloun, Présidente de la Fondation BMCE BANK, élue « 

Femme de l’année », reçoit le prix « Trophée Fès Gate » dans la catégorie « 

Action Sociale » par l’Association « Bouabate Fès », et désignée « Femme de 

la Méditerranée » par la Fondation des Trois cultures



Des distinctions nationales et internationales (2/2)
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Obtention de BANK OF AFRICA pour la 2ème année consécutive, du prix du

meilleur rapport de Développement Durable dans le secteur financier remis

par la Bourse de Casablanca, avec un score de 97%

BANK OF AFRICA nommée « Banque Emettrice la Plus Active au Maroc en

2021 » par la Banque Européenne pour la Reconstruction et le Développement -

BERD et ce, pour la coopération fructueuse entre les deux institutions dans le

domaine du financement du commerce extérieur

BANK OF AFRICA primée lors du 15ème cycle des Arabia CSR Awards pour la

9ème année consécutive dans la catégorie « Financial Services Sector » de la

Région MENA pour son leadership et ses engagements en matière de

Responsabilité Sociale et de Durabilité



Des certifications confirmées
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Renouvellement de la certification SMAC ISO 37001

relative au système de management Anti-Corruption de

BANK OF AFRICA

Obtention avec succès d’une double certification NM

50001 et ISO 50001 dans sa version 2018 pour son

système de management de l’énergie par IMANOR et

Bureau Veritas

Conformité de BMCE Capital Gestion à la norme « 

International Standard on Assurance Engagements -

ISAE » 3402 Type II suite à la mission d’audit du cabinet 

Mazars et renouvellement de ses certifications « 

Engagements de services » et « ISO 9001 version 2015 » 

suite à l’audit externe conduit par Bureau Veritas Maroc



3
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Retrouvez l’ensemble de la Communication Financière

du Groupe sur le site web 

www.Ir-bankofafrica.ma

http://www.ir-bankofafrica.ma/

