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PROFIL DE BANK OF AFRICA



BANK OF AFRICA, un Groupe universel
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Un Groupe Bancaire Multi-Métiers et Multi-Enseignes
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BANK OF AFRICA à travers le monde
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Plus de 60 ans de développement continu
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Actionnariat de BANK OF AFRICA
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BANK OF AFRICA en chiffres ïComptes Consolidés Déc. 2020 ï

(*) Chiffres à fin Décembre 2020
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Agrégats Financiers Consolidés au 30 Juin 2021

Ressources clientèle

à 213 Mrds DH soit +3% 

Total BILAN

+3% à 342 Mrds DH

Encours Crédits hors resales

à 179 Mrds DH soit +2,3% 

Points de vente à 1 956

à fin Juin 2021

Produit Net Bancaire

+4% à 7 295 MDH

Frais Généraux

-18% à 3 897 MDH

+3% Hors don

R®sultat Brut dôExploitation

+50% à 3 398 MDH

+4% Hors don

Coût du Risque

-12% à -1 286 MDH

Résultat Net Part du Groupe

+220% à 1 195 MDH

+19% Hors don

Ratio Fonds propres de base 

(CET1) à 8,7%

Ratio Tier One à 9,1%

Ratio de Solvabilité à 12,1%

Ratio de Liquidité à 171% 

Rentabilité financière :

RoE de 10,4% et RoA de 1%

CEX : 53,4%

BILAN* COMPTE DE RESULTAT RATIOS REGLEMENTAIRES

(*) Par rapport à Décembre 2020 10



BANK OF AFRICA en chiffres ïComptes Sociaux Déc. 2020 ï

(*) Chiffres à fin Décembre 2020
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Agrégats Financiers Comptes Sociaux au 30 Juin 2021

Dépôts Clientèle

à 144 Mrds DH soit +3,2% 

Total BILAN

+4.1% à 224 Mrds DH

Encours Crédits

à 122 Mrds DH soit +4,4% 

Réseau Agences à 700 à fin 

juin 2021

Produit Net Bancaire

+5.6% à 3 784 MDH

Frais Généraux

+4,4% à 1 781 MDH

R®sultat Brut dôExploitation

+6,5% à 1 985 MDH

Coût du Risque Global

-5,4% à 562 MDH

Résultat Net Social +130% à 1 095 

MDH, Retraité du don au Fonds 

Spécial Covid19, le résultat net 

ressort en hausse de +16,4% .

Ratio Fonds propres de base 

(CET1) à 9,3%

Ratio Tier One à 10% 

Ratio de Solvabilité à 14,8%

Ratio de Liquidité à 158%

Efficacité opérationnelle contenue: 

CEX à 47,1% en amélioration de 

0,5p%

BILAN* COMPTE DE RESULTAT RATIOS REGLEMENTAIRES

(*) Par rapport à Décembre 2020 12



PRINCIPAUX ENSEIGNEMENTS S1 2021
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Faits Marquants au premier semestre 2021

ÅLancement dôunegrande campagne de communication institutionnelle suite au rebranding de

la Banque, basé sur un film de marque et un site de brand content (21ressourcespourlavenir.com)

ÅBANK OF AFRICA a lancé un manifeste pour lôAfrique#21ressourcespourlavenir, qui rend les

africains fiers de lôAfriquedôaujourdôhuiet de demain, une nouvelle marque unique sur tout le

continent pour accompagner la dynamique de développement que connaît lôAfrique

Renforcement du partenariat avec la Banque Européenne pour la Reconstruction et le

Développement - BERD- dans le cadre du financement vert des TPME, à travers une nouvelle

collaboration dans le cadre du Programme de financement de lôéconomie verte « Green Economy

Financing FacilityïGEFF », avec le soutien du Fonds vert pour le climat « Green Climate Fund »

ÅFinalisation de lôhomologation de BANK OF AFRICA et du Centre monétique interbancaire -CMI-

pour la proposition du service du retrait sur GAB aux M-Wallets interopérables

ÅObtention par BMCE Capital Investments de lôagr®mentpour lôexercice de lôactivit®de société de

gestion dôorganismesde placement collectif en capital -OPCC- par arrêté du Ministre de

lôEconomie,des Finances et de la Réforme de lôAdministrationaprès avis de lôAutorit®Marocaine du

Marché des Capitaux -AMMC-

ÅObtention du visa de lôAutorit® Marocaine du March® de Capitaux - AMMC- en août 2021 pour 

lô®mission par BANK OF AFRICA dôun emprunt obligatoire subordonné perpétuel avec mécanisme 

dôabsorption de pertes et dôannulation de paiement des coupons pour un montant de MAD 1 Milliard



Å10 000 TPME 
soutenues

Å12 Mrd DH
Enveloppe dédiée aux TPME

Å968 M DH
Encours Damane Relance

Å846 M DH
Encours Damane Oxygène

Des Offres de financement qui soutiennent lôactivité économique
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Engagement fort en faveur de lôEntreprenariat

Å1900 porteurs de projets

un programme vaste de soutien à lôentreprenariat

Å298 M DH                       
Enveloppe déployée 

Å20 M Euros
ÅUn programme de soutien en faveur des

femmes, lancé en partenariat avec la BERD

ÅUne initiative qui a pour vocation dôaccompagner

les étudiants et porteurs de projets dans

leur parcours entrepreneurial
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Poursuite de la transformation digitale et renforcement de lôoffre

ÅSouscription en ligne à une panoplie de services bancaires et non

bancaires

ÅEnrichissement des fonctionnalités de BMCE Direct Mobile

ÅLancement du Crédit Business Online

ÅLancement du Portail crédit Habitat en ligne

ÅMontée en puissance de lôefficacité commerciale de lôagence directe

ÅAmélioration de lôexpérience utilisateur des Entreprises

Å1er service client sur WhatsApp, un nouveau mode dôinteraction

clientèle
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UNE LARGE PRESENCE EN AFRIQUE



Groupe BOA en chiffres consolidés à fin décembre 2020*

Taux de change à fin décembre 2020 : Euro/MAD= 10,9351

* En normes locales                     ** y compris BOA France 19

18**

Pays

6 256

Effectif

556

Agences 

bancaires

4,3

Millions 

comptes

TOTAL BILAN

8,7 Mrd EUR

CAPITAUX PROPRES 

PART DU GROUPE

585 M EUR

CREDITS CLIENTELE

4,2 Mrd EUR

DEPOTS CLIENTELE

6,2 Mrd EUR

PNB

573,6 M EUR

RESULTAT NET

102,7 M EUR



Groupe BOA en chiffres consolidés à fin Juin 2021*

* En normes locales                     
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Pays

5 950

Effectif 

bancaire

556

Agences 

bancaires

4,3

Millions 

comptes

TOTAL BILAN

9,2 Mrds EUR

CAPITAUX PROPRES 

PART DU GROUPE

623,2 M EUR

CREDITS CLIENTELE

4,2 Mrds EUR

DEPOTS CLIENTELE

6,7 Mrds EUR

PNB

298,4 M EUR

RESULTAT NET

77,5 M EUR
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Poursuite de la dynamique commerciale en Afrique

Rationalisation du maillage territorial de BOA avec une taille du réseau de 

556 unités

Ouverture de 93 360 comptes de décembre 2020 à juin 2021 pour atteindre 

plus de 4,35 millions de comptes

Des cr®dits ¨ la client¯le de 4,2 Mrds ú, en hausse de 1,5% par rapport à 
décembre 2020

Dépôts clientèle en progression de 7,4% entre décembre 2020 et juin 
2021 à6,7 Mrds ú
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BANK OF AFRICA en Afrique 

~72,5%

37%

32,4%

59%
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Structure de lôActionnariat de BOA Holding

Å

Å

Å

Å

Å

23

http://www.afd.fr/jahia/Jahia/site/proparco/Accueil_PROPARCO
http://www.fmo.nl/


2ème Groupe panafricain en termes de couverture géographique

Afrique de lôOuestAfrique Centrale Afrique de lôEst Afrique Australe Afrique du Nord

BOA-Benin

1989

Nombre dôagences: 

49

BOA-Burkina 

Faso

1997

Nombre dôagences: 52

BOA-Côte 

dôIvoire

1996

Nombre dôagences: 

40

BOA-Ghana

2011

Nombre dôagences: 

26

BOA-Mali

1983

Nombre dôagences: 

65

BOA-Niger

1994

Nombre dôagences: 

31

BOA-Sénégal

2001

Nombre dôagences: 

57

BOA-Togo

2013

Nombre dôagences: 

13

BOA     

Madagascar

1999

Nombre dôagences: 

92

BOA-Éthiopie

2014

Bureau de 

représentation

BOA-Kenya

2004

Nombre dôagences: 

32

BOA-

Tanzanie

2007

Nombre dôagences: 

26

BOA-

Ouganda

2006

Nombre dôagences : 

35

Burundi

Banque de Crédit du 

Bujumbura

2008

Nombre dôagences : 23

BOA-Djibouti

2010

Nombre dôagences : 

10

BOA-Rwanda

2015

Nombre dôagences : 

14

RD 

Congo

Mali
Niger

Kenya

Ouganda

Djibouti

Benin

Ghana

Côte 

dôIvoire

Burkina 

Faso

Togo

Sénégal

Éthiopie

Burundi

Rwanda

BOA-RDC

2010

Nombre dôagences: 

17

BDM SA-Mali

1983

Nombre dôagences: 

59

Bank of Africa

1959

Nombre dôagences: 

732

Tunisie

2006

BMCE Capital 

Tunisie

Tunisie LCB Bank

2009

Nombre dôagences: 

19
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